
2025 年 1 月 31 日 

Tokio Marine X 少額短期保険株式会社 

  

「所得ゼロに備える保険プラン」の販売を開始 

 

１． 概要 

関西電力株式会社（本社：大阪府大阪市、取締役代表執行役社長：森望、以下「関西電力」）と

Tokio Marine X 少額短期保険株式会社（本社：東京都中央区、取締役社長：宮谷恒平、以下

「Tokio Marine X」）は、2025 年 1 月 31 日より、関西電力「はぴ e みる電」会員向けに、「所得ゼロに備

える保険プラン」※1 の販売を開始いたします。 

 

【商品名】 所得ゼロに備える保険プラン 

【販売開始時期】 2025 年 1 月 31 日 

【申込方法】 専用 Web サイト「かんでん暮らしモール」※2 より 24 時間いつでもお申込みいただけます。 

【専用 Web サイト】かんでん暮らしモール 保険トップページ 

 

２． 背景 

突然の病気やケガにより一時的に働けなくなるリスクは誰にでも起こり得ます。このような状況下でも、電力等

生活に必要なインフラの利用は続き、生活費の一部として一定の支出が発生します。例えば水道光熱費は、

全国平均で 1 ヶ月あたり 24,524 円※3 の費用が発生しています。 

「所得ゼロに備える保険プラン」は、病気やケガによって予期せぬ収入の減少に備える保険です。関西電力と

Tokio Marine X は、「はぴ e みる電」会員向けに本保険をご案内することで、病気やケガによって働けなくなっ

た場合でも、生活にかかる費用に関する不安を軽減し、安心して生活を続けられるようサポートいたします。 

関西電力は、2024 年９月 2 日に保険代理店業を開始し、お客様のニーズや課題に寄り添った、きめ細や

かな保険を提案していくことを目指しています。本保険は、関西電力と Tokio Marine X が初めて提携し、販

売する商品です。※4 

 

３． 所得ゼロに備える保険プランの商品内容 

「所得ゼロに備える保険プラン」は、月額 500 円※5～の保険料で加入いただけます。販売プランは、病気や

ケガによる就業不能時に保険金をお支払するベーシックプラン（2 プラン）と、会社の倒産やリストラによる失業

期間にも対応するプレミアムプラン（1 プラン）の計 3 種類をご用意しています。プレミアムプランでは、失業期

間に応じて最大で年収の 7 割まで（お申込みいただける保険金額は年間 300 万円が限度）を補償いたしま

す。 

補償内容の詳細は重要事項説明書、約款よりご確認ください。 

 

【保険料】 月額 500 円※5～ 

【お支払い方法】 クレジットカード払い 

https://kepco.jp/miruden/kurashimall/category_top/2
https://www.tokiomarine-x.co.jp/important-information/totallifesupport-i-2023.pdf
https://www.tokiomarine-x.co.jp/policy/totallifesupport-p-2023.pdf


【保険金額】 以下の３プランから選択 

① プレミアムプラン 

就業不能：日額 10,000 円×最大 30 日補償 

非自発的失業：月額最大 30 万円 

② ベーシック A プラン 

就業不能：日額 10,000 円×最大 30 日補償 

③ ベーシック B プラン 

就業不能：日額 3,800 円×最大 30 日補償 

【補償内容】  

■就業不能補償特約（全プラン共通） 

被保険者が保険期間中に身体に障害を被った結果、就業不能と診断され、医師等の治療を開始した場

合（所定の免責日数を超えた場合に限ります）に保険金をお支払いします。 

■非自発的失業時所得補償特約（プレミアムプランのみ） 

勤務先の倒産や解雇等の理由により非自発的な失業状態となり、免責日数を超えた場合（所定の待機

期間を超えた場合に限ります）に保険金をお支払いします。 

 

４． お申込みフォームのUIUX改善 

Tokio Marine X は、「お客様に寄り添った商品・快適な顧客体験の提供を通じて、新しい安心・安全を創

る」ことを目指しています。今回の「所得ゼロに備える保険プラン」の販売開始に伴い、お客様がより簡単かつス

ムーズにお申込みいただけるよう、お申込みフォームの UIUXを大幅に改善いたしました。例えば、従来のお申込

みフォームは、アカウント登録をしていただいた後に保険料が分かる仕様でしたが、今回の改善により、アカウント

登録をせずとも保険料のお見積りが表示されるようになっています。また、お申込みに必要な情報の入力からお

申込み手続き完了までのフローの中で、どの段階にあるのかが一目でわかるデザインに刷新しました。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



■保険料カンタン見積り画面（イメージ） 

 

 

■お申込み手続き画面（イメージ） 

 

  



※1 「所得ゼロに備える保険プラン」は、「はぴ e みる電」会員の専用プランであり、正式名称「総合生活支援保険（非自発的失業

時所得補償特約・就業不能補償特約）」のペットネームです。 

※2 ｢かんでん暮らしモール｣は関西電力が運営する EC モールサイトです。「はぴ e みる電」会員を対象としており、インターネットから

アクセスができます。 

※3 出典：総務省統計局「家計調査年報（家計収支編）」令和 4 年（2022 年）年報 

 記載の金額は 2 人以上の世帯の全国平均額です。居住している地域のほか、世帯人数等によっても金額は異なります。 

※4 関西電力ニュースリリース「保険代理店業の開始～東京海上グループの損害保険・少額短期保険を販売～」 

https://www.kepco.co.jp/corporate/notice/notice_pdf/20240830_1.pdf 

※5 18～39 歳・男性、ベーシック B プランにご加入の場合。 

 

Tokio Marine X は、今後もお客様のニーズに応じた保険商品の提供を通じて、安心で豊かな暮らしをサポー

トしてまいります。 

 

＜本件に関するお問い合わせ先＞ 

 

Tokio Marine X 少額短期保険株式会社 コーポレートマネジメント部 

corporate.management@tokiomarine-x.co.jp 

 

 

006-BD-0313-202501 

https://www.kepco.co.jp/corporate/notice/notice_pdf/20240830_1.pdf
mailto:corporate.management@tokiomarine-x.co.jp

