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Web 完結型オートローン利用者向け「お支払いサポート保険」の販売を開始 

 

フォルクスワーゲン・ファイナンシャル・サービス・ジャパン株式会社（本社：東京都品川区、代表

取締役社長：横瀬正幸、以下「VFJ」）と Tokio Marine X少額短期保険株式会社（本社：東京都中

央区、取締役社長：宮谷恒平、以下 「Tokio Marine X」）は、オートローン利用者向けの

「Volkswagenお支払いサポート保険」、「Audiお支払いサポート保険」を 2024年 6月 27日（木）よ

り販売開始いたしますのでお知らせします。 

 

1. 背景 

 VFJ と Tokio Marine X は、自動車購入時の安心と充実したカーライフを支援するため、

「Volkswagen お支払いサポート保険※1」と「Audi お支払いサポート保険※2」を新たに発売いたしま

す。 

本保険は、Tokio Marine X が開発した「総合生活支援保険※3」のうち、複数の特約を組み合わ

せてカスタマイズしたオートローン利用者向けの商品です。これにより、オートローンを利用する

方々が、病気等により予期せぬ収入の停止が発生した場合であっても※4、本商品をご活用いただ

くことにより、より確かなカーライフの継続が可能となります。 

 

※1  Volkswagen お支払いサポート保険は、総合生活支援保険（死亡保険金特約・特定 8 疾病一時金特約）のペットネームで

す。 

※2  Audiお支払いサポート保険は、総合生活支援保険（死亡保険金特約・特定 8 疾病一時金特約）のペットネームです。 

※3  総合生活支援保険の詳細は、Tokio Marine Xの公式ホームページを参照ください。 

※4  近年では、自動車を購入する際にオートローンを組む方や残価設定クレジットを活用されている方は多くいらっしゃいます。

病気などにより予期せぬ収入の停止が発生した際の対処法として、約 6 割の方が自動車の売却等を選択する予定と答えて

います。（2023年 8 月時点 VFJ調べ） 

 

 

 

 

 

 

 



2. 概要 

VFJ と Tokio Marine Xは代理店委託契約を締結し、Volkswagenまたは Audiで自動車を購入し

たユーザーに対して、「Volkswagen お支払いサポート保険」および「Audi お支払いサポート保険」

のご案内を開始いたします。オートローンを組む際にご案内することで、多くの方に安心をお届け

することを目指します。 

 

 

 

 

 

【商品名】 Volkswagenお支払いサポート保険、Audiお支払いサポート保険 

【販売開始時期】 2024 年 6月 27 日 

【申込方法】 各保険商品の専用 Web サイトより、24 時間いつでもお申込みいただけます。 

【専用 Web サイト】 

Volkswagenお支払いサポート保険 ： https://www.tokiomarine-x.co.jp/service/vw-lp/index.html 

Audiお支払いサポート保険 ： https://www.tokiomarine-x.co.jp/service/audi-lp/index.html 

 

3. お支払いサポート保険の商品について 

本保険は、業界最安水準※5 かつ加入手続きから保険金の請求まで全てデジタル完結にてご提

供していきます。※6 

【保険料】月額約 160円～※7 

【お支払い方法】クレジットカード払い 

【保険金額】 

① 死亡保障：50万円、100万円、150万円、200万円、250万円、300万円のいずれか 

② （オプション）特定 8疾病一時金特約：一律 80万円 

【補償内容】 

保険期間中、被保険者に以下の事象が発生した際に保険金をお支払いします。 

① 死亡保険金特約：被保険者が保険期間中に亡くなられた時 

② （オプション）特定 8 疾病一時金特約：保険期間中に当社が指定する特定 8 疾病の診断を受

けた場合または特定 8 疾病で入院もしくは手術をした場合（悪性新生物については所定の待

機期間を超えた場合に限ります）  

【保険期間】1年（自動更新） 

 

 

 

 



【専用 Webサイトイメージ】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※5  2024年 6 月時点 Tokio Marine X調べ 

※6 ご契約には一定の条件がございます。詳しくは専用 Web サイトをご確認ください。本お知らせは概要を記載したものですの

で、ご契約にあたっては、必ず「普通保険約款」および「重要事項説明書」をよくお読みください。 

※7 保険料は補償内容、年齢によって異なりますのでご注意ください。 

 

VFJ と Tokio Marine Xは両社の連携を進め、今後もお客さまに必要とされる保険をお届け

できるよう取り組んでまいります。 

 

＜本件に関するお問合せ先＞ 

 

フォルクスワーゲン・ファイナンシャル・サービス・ジャパン株式会社 

0120-411-962 

Tokio Marine X 少額短期保険株式会社 コーポレートマネジメント部 

corporate.management@tokiomarine-x.co.jp 

 

002-BD-0136-202406 

以上 

 

Volkswagenお支払いサポート保険 Audiお支払いサポート保険 

mailto:corporate.management@tokiomarine-x.co.jp

